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Pauta Mas Directivos

del Ambito Institucional

Esta es una guia para La tarea principal de los equipos directivos y técnico-pedagégicos de
los establecimientos educativos es liderar procesos pedagégicos que
permitan que todos los estudiantes logren los aprendizajes requeridos
Institucionales orientados para su desarrollo. Esto supone de parte de quienes tienen la
responsabilidad por 1a conduccién de las escuelas y liceos del pais un
decidido compromiso con elmejoramientodeloslogros de aprendizajes
aprendizajes. Propicia al  delos estudiantes del establecimiento.

formular Objetivos y Metas
al logro de mas y mejores

interior de los equipos El punto de partida del cambio educativo es la realizacién en cada

directivos y técnico-  establecimiento escolar de un proceso de reflexién sobre sus posibi-
lidades y necesidades de mejoramiento. Dicho proceso debe estar
orientado a la formulacién de objetivos y metas institucionales que
institucional a partir del  permitan dirigir 1a gestion del establecimiento hacia el logro de mas y

Modelo de Calidad de la mejores aprendizajes.

Gestion Escolar.  La Pauta Mas Directivos del ambito institucional es un instrumento
desarrollado para ayudar a las escuelas y liceos a formular Objetivos y
Metas institucionales con un marcado énfasis en los aprendizajes.

pedagogicos la reflexion

Elaborada a partir de las dimensiones de las areas del Modelo de
Calidad de la Gestion Escolar, por medio de ella se intenta propiciar, en
el marco dela Evaluacién de Desempetio y la Asignacién de Desempetio
Colectivo, la suscripcion e implementacién de compromisos y/o conve-
nios relevantes para el quehacer educativo de los establecimientos
educacionales.

Su uso permitira a los docentes directivos y técnico-pedagdgicos reco-
nocer aquellas practicas de gestiéon que necesitan ser fortalecidas
con el objeto de generar las condiciones institucionales que permitan
asegurar el logro de mas y mejores aprendizajes.
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Objetivo Institucional

El Objetivo Institucional es el fin de mediano
y largo plazo del establecimiento educacional
en un determinado campo de accién. Su
finalidad es orientar los esfuerzos del
establecimiento, bajo el liderazgo de los
equipos directivos y técnico-pedagdgicos, a
un fin conocido y compartido.

Se sugiere que el Objetivo se plantee para un
plazo de, a lo menos, dos anos, de modo que
contribuya a la estabilidad y 1a continuidad
de 1a gestion del establecimiento.

Para formular Objetivos institucionales con
una clara orientacién hacia el mejoramiento
de los aprendizajes se sugiere:

1 Examinar con detenciéon los resultados
de aprendizaje de los estudiantes del
establecimiento en los distintos niveles,
ciclos, subciclos y sectores de aprendizaje;
asi como también datos que muestren
el nivel de logro de los estudiantes en
relaciéon a las mediciones estandarizadas

Preguntas para orientar la reflexion en
torno a los resultados de aprendizajes de
los estudiantes

» ¢Los resultados de evaluacion
interna, pruebas por nivel y curso,
promedios escolares son congruentes
con los resultados obtenidos en las
evaluaciones externas (SIMCE, Psu,
pruebas comunales)?

» ¢Los niveles de evaluacion externa
alcanzados por sus estudiantes
responden a estandares esperados?
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de la comunay a nivel nacional. El analisis
de la informacion obtenida a partir de
la aplicacion de los Mapas de Progreso
en el establecimiento, podria ayudar a
caracterizar con mas precision el estado de
los aprendizajes en el establecimiento.

Alaluz dela informacion analizada,
precisar un desafio respecto del cual
resulte relevante intencionar cambios y/o
mejoramientos. El desafio debera indicar
los niveles, ciclos, sector y/ o subsector

de aprendizaje que se desea impactar
positivamente.

Una vez definido el desafio se sugiere
analizar las practicas de gestion de los
docentes directivos y técnico-pedagogicos
a partir de las areas de proceso del Modelo
de Calidad de la Gestion Escolar (Liderazgo,
Gestion curricular, Recursos y Convivencia
y apoyo a la formacién de los estudiantes),
identificando las que tienen directa
relacion con el desafio seleccionado y que

El Objetivo Institucional expresa la
situacion final que se espera alcanzar

en el ambito de los aprendizajes (desafio
seleccionado) y 1a forma en se lo abordara
(estrategia)

necesitan ser instaladas o requieran de
algun tipo de mejoria. Con esa finalidad,
este documento contiene una Pauta cuyas
preguntas permiten orientar la reflexion
sobre las practicas del establecimiento.

A partir de las relaciones existentes entre
las diversas practicas identificadas, es
posible establecer una estrategia que
defina el modo en que el equipo directivo
y técnico-pedagogico del establecimiento
enfrentara el desafio seleccionado.

A partir del desafio y de la estrategia
seleccionados, se construye el Objetivo
Institucional.

El Objetivo Institucional responde a
las preguntas:

¢Qué vamos a mejorar? Desafio
¢Coémo vamos a hacerlo? Estrategia
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Metas Institucionales

Las Metas Institucionales son la expresion
cuantitativa y/o cualitativa y delimitada en el
tiempo de lo que se espera lograr respecto de
un Objetivo. Las Metas deben estar en directa
relacion con la problematica a la que hace
referencia al desafio seleccionado; contribuir
sustancialmente a su mejoramiento; estar en
concordancia con los recursos profesionales y
fisicos disponibles en el establecimiento; y su
logro debe estar circunscrito al afio escolar en
el cual fueron planteadas.

En l1a Evaluacion de Desempeno, las Metas
Institucionales forman parte del Compromiso
de Gestion del Director del establecimiento y
son el principal elemento para la formulacién
de los aportes institucionales que conforman
los Compromisos de Desempeno del resto de
los docentes directivos y técnico-pedagdgicos.

En la Asignacién de Desempenio, las Metas
Institucionales constituyen el Convenio de
Desemperio Colectivo que habilita al equipo
directivo y técnico-pedagogico a postular a
ese incentivo econémico.

Las Metas Institucionales pueden ser de
procesos o de resultados. Las Metas de
procesos se refieren a las practicas directivas
y técnico- pedagogicas que requieren ser
mejoradas o instaladas en el establecimiento
para impactar positivamente en el desafio
seleccionado y deben definir los productos
que se pretenden lograr con la implemen-
tacion de la estrategia establecida para
abordar dicho desafio.

Las Metas de resultados deben dar cuenta del
avance en el logro del Objetivo Institucional,
ya sea especificando el nivel de logro alcan-
zado en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes (desafio) o el grado de desarrollo
alcanzado por el conjunto de Metas de
procesos (estrategia).

Paralas Metas de resultados referidas a

los logros de aprendizaje, es necesario que
la meta contenga en su formulacion la
referencia a una linea base (instrumentos y
resultados) previamente conocida, contra la
cual se evaluara el mejoramiento propuesto.
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Las Metas de procesos pueden estar planteadas
en términos de instalacion de prdcticas o
mejoramiento de prdcticas ya existentes

Las Metas de procesos deben responder a las
preguntas:

> ¢Qué se va hacer?
»  ¢Enqué tiempo?
» ¢Quiénes estardn involucrados?

Las Metas de resultados deben estar definidas
en términos de niveles y/o tendencias que sean
empiricamente verificables.

Las Metas de resultados deben responder a las
preguntas:

» ¢Quésevaa lograr?

» ¢En que cantidad?

»  ¢Enqué tiempo?

» ¢Quiénes estardn involucrados?
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Preguntas para la identificacion de
practicas directivas claves para el logro
de mas y mejores aprendizajes.

La Pauta Mas Directivos del ambito
institucional es una invitacion a los
docentes directivos y técnico-pedagogicos
a pensar su instituciéon escolar como

una organizacién centrada en el logro

de mayores y mejores aprendizajes en
todos los estudiantes. Con esa finalidad,
intenciona el desarrollo de un proceso

de reflexion en torno al mejoramiento

educativo que involucre a la totalidad de los

docentes directivos y técnico-pedagogicos
del establecimiento.

Las preguntas de 1a Pauta han sido
elaboradas a partir de las dimensiones del
Modelo de Calidad de la Gestion Escolar
del MINEDUG; su objeto es ayudar a los
equipos responsables de la conduccion

de los establecimientos educacionales a
identificar y evaluar aquellas practicas
directivas relevantes para el mejoramiento
de los aprendizajes.

La reflexion sobre sus propias practicas
permitira a los docentes directivos y
técnico-pedagdgicos formular Objetivos
y Metas Institucionales que orienten

el quehacer del establecimiento hacia
el mejoramiento de los resultados de
aprendizaje de todos los estudiantes.

PAUTA MAS DIRECTIVOS

INDICACIONES

Responda la totalidad de las preguntas de
la pauta

Para cada respuesta que denote falencias
o debilidades en las practicas directivas y
técnico-pedagdgicas formule una posible
solucion.

Asigne a cada solucién una valoracion
entre1y 3, (donde 1es el menory 3 el
mayor) en cada uno de los siguientes
aspectos:

» Factibilidad: Posibilidad de intervenir
desde el establecimiento.

» Relevancia: Importancia de la solucion
en relacion al desafio seleccionado.

» Complementariedad: Potencialidad de
la solucion para afectar positivamente
otras practicas del establecimiento.

Sume los puntajes asignados a cada
solucion y seleccione aquellas que
obtuvieron un mayor puntaje. A partir

de las relaciones entre ellas, formule una
estrategia de caracter general orientada a
enfrentar el desafio seleccionado.

Una vez definida la estrategia, formule
Metas institucionales que permitan
avanzar en su logro o desarrollo, en el
plazo de un afio.

Cada solucién en si
podra ser planteada

en términos de metas
de procesos que den
cuenta de practicas que
requieran ser instaladas
o mejoradas.

La integracién de las
soluciones con mayor
puntaje dard origen a la
estrategia para abordar
el desafio seleccionado
en el ambito de los
aprendizajes.
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DIMENSION

AREA

PREGUNTA

OBSERVACIONES

RESPUESTA

Vision Estratégicay

¢El equipo directivo y técnico

Revise cada uno de estos

(6]

Planificacién pedagdgico se ha preocupado componentes y verifique
de que la estructura interna del | la presencia del concepto
PEI (mision, vision, objetivos “ mejoramiento de los
estratégicos) tenga como aprendizajes en cada uno de
desafio central los aprendizajes | ellos”
Asegure que lo dichoen la
mision sobre los aprendizajes
tiene su contraparte en los
objetivos estratégicos y a su
vez éstos en los planes de
accion.
@) SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3
O
oz Conduccion ;Qué acciones realizamos Revise las acciones que realiza | il
I ¢ q
0 como directivos para liderar para coordinar la actuacién de
= la actuacion de los docentes, los actores de la comunidad
estudiantes, padres y escolar en pos de los resultados
apoderados de la comunidad de aprendizaje.
escolar en pos de mejorar los
resultados de aprendizajes?
SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3
FACTIBILIDAD RELEVANCIA IMPACTO
mds PAUTA MAS DIRECTIVOS UNIDAD DE GESTION Y MEJORAMIENTO EDUCATIVO
DIRECTIVOS
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AREA

DIMENSION

PREGUNTA

OBSERVACIONES

RESPUESTA

LIDERAZGO

Alianzas
Estratégicas

¢Qué acciones realizamos
como equipo directivo para
buscar apoyos externos
para el mejoramiento de los
aprendizajes?

Es necesario realizar

acciones para comprometer
ainstituciones externas al
establecimiento (universidades,
fundaciones y otros) en el
mejoramiento de los logros de
aprendizaje.

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

RELEVANCIA IMAPCTO

FACTIBILIDAD

Informaciony

¢Qué acciones realizamos como

Acciones orientadas a

RESPUESTA
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Analisis equipo directivo para asegurar analizar sistematicamente los
que los distintos actores de la resultados de aprendizaje de
comunidad educativa evalten los estudiantes y establecer
los resultados de aprendizajes medidas para mejorar las
y establezcan acciones debilidades detectadas.
remédiales?
SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3
FACTIBILIDAD RELEVANCIA IMPACTO
mds
PAUTA MAS DIRECTIVOS
DIRECTIVOS
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AREA

DIMENSION

PREGUNTA

OBSERVACIONES

RESPUESTA

V4

GESTION CURRICULAR

Organizacion
Curricular

¢Qué acciones realizamos como
equipo directivo para asegurar
que se articula el curriculum

de los distintos ciclos y niveles
educativos, en funcién de
ofrecer a los estudiantes masy
mejores aprendizajes?

Acciones mediante las cuales
se asegura la secuencialidad

de las metodologias de
ensefianza entre los diversos
niveles educativos y se
coordinan los contenidos
(conceptuales, procedimentales
y actitudinales) de los distintos
subsectores de aprendizaje.

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

RELEVANCIA IMAPCTO

FACTIBILIDAD

Preparacion de la

¢Qué acciones realizamos como

Acciones de seguimiento de

RESPUESTA
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Ensefanza equipo directivo para asegurar las planificaciones de sus
que todos los profesores profesores y de revision de los
planifiquen la ensefanzay instrumentos de evaluacion.
evaluacion de los aprendizajes?
SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3
FACTIBILIDAD RELEVANCIA IMPACTO
Dlllin(EZSCTIV oS PAUTA MAS DIRECTIVOS
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AREA DIMENSION PREGUNTA

OBSERVACIONES

RESPUESTA

Accion Docente en ¢Qué acciones realizamos

el Aula como equipo directivo para
controlar, supervisar y brindar
apoyo técnico al trabajo de los

El mejoramiento de los
resultados de aprendizaje
supone que los directivos
realizan acciones de

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

FACTIBILIDAD RELEVANCIA IMAPCTO

docentes? supervision y apoyo a los
docentes, tales como visitas
al aula, revision de Libros de
clases y de cuadernos de los
alumnos.
("4
-
O
("4
(%4
(@) Evaluaciéon de la ¢Qué acciones realizamos El desarrollo del curriculum
Z Implementacién como equipo directivo para supone cobertura y articulacion
O Curricular asegurar que se evalte el curricular, asociadas a
I: desarrollo del curriculum en los niveles de logro de
w funcion de los resultados de aprendizajes esperados de los
G aprendizajes comprometidosa | alumnos para cada subsector

nivel institucional?

RESPUESTA

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

FACTIBILIDAD RELEVANCIA IMPACTO

mads

DIRECTIVOS
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DIMENSION

AREA

PREGUNTA

OBSERVACIONES

RESPUESTA

Convivencia escolar

¢Qué acciones realizamos como
equipo directivo para asegurar
que las normas de convivencia
escolar, vigentes o conocidas
en el establecimiento
promueven ambientes
propicios para el aprendizaje
en todos los estudiantes?

Acciones orientadas a generar
un clima de respeto entre
los estudiantes y resolver
oportunamente los conflictos.

Acciones que contribuyen a
generar climas apropiados
para el desarrollo de la
ensefianza aprendizaje en el
establecimiento

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

RELEVANCIA IMAPCTO

FACTIBILIDAD

Formacién personal
y Apoyo a los
Aprendizajes de los
Estudiantes

CONVIVENCIA

¢Qué acciones realizamos
como equipo directivo

para asegurarnos que en el
establecimiento existen apoyos
oportunos y apropiados a los
estudiantes en sus necesidades
individuales a fin de obtener
mejores aprendizajes?

Politicas de la escuela para
enfrentar necesidades
especiales, problemas
conductuales, problemas de
aprendizajes, integracion
intercultural.

RESPUESTA

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

FACTIBILIDAD RELEVANCIA IMPACTO

mads

DIRECTIVOS

PAUTA MAS DIRECTIVOS
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DIMENSION

AREA

PREGUNTA

OBSERVACIONES

RESPUESTA

Recursos Humanos

¢Qué acciones realizamos como
equipo directivo para mejorar
el desempefio de los docentes
y asistentes de educacion en
pos de lograr los resultados de
aprendizajes comprometidos
institucionalmente?

Existencia en el
establecimiento de instancias
de reflexion de las practicas
docentes. Documentos que
definen el rol, funciones y
actitudes de los asistentes de
educacion. Instancias para

la elaboraciéon de material
didactico; de desarrollo
profesional y técnico; y
capacitacion interna.

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

RELEVANCIA IMAPCTO

FACTIBILIDAD

n

@)

(V]

(a4

- Recursos
@) . .

Y Financieros,
(% Materiales y

Tecnoldgicos

¢Qué acciones realizamos
como equipo directivo para
asegurar que los recursos
didacticos y tecnolégicos estén
a disposicion de los docentes
en la perspectiva de obtener
mas y mejores aprendizajes?

Existencia en el
establecimiento de
mecanismos que faciliten y
registren el uso de los recursos
didacticos y tecnoldgicos,

en funcion de los disefios de
ensefanzay la propuesta
curricular del establecimiento.
Revision de la incorporacion
oportunay pertinente de estos
recursos en las planificaciones
de los profesores.

RESPUESTA

SELECCION ASIGNAR PUNTAJE DE 1A 3

FACTIBILIDAD RELEVANCIA IMPACTO

mads

DIRECTIVOS

PAUTA MAS DIRECTIVOS
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